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Todo el proceso de Servicio Social es
con base en el siguiente fundamento:

Reglamento de Servicio Social del Estado de México.

Manual de Lineamientos Académico - Administrativos del Tecnolbgico
Nacional de Meéxico.

Subproceso de Servicio Social del Sistema de Gestion de Calidad, Norma
ISO 9001-2015.

= Reglamento Interior del TESCo.

= Ley que Crea el Organismo Publico Descentralizado de Caracter Estatal Denominado
Tecnologico de Estudios Superiores de Coacalco.

= Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
= Manual General de Organizacion del TESCo.
* Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.




¢ Qué es el Servicio Social?

Es el conjunto de actividades de
caracter temporal y obligatorio que
prestan los estudiantes, en el que aplicaran los
conocimientos cientificos, técnicos Yy
humanisticos adquiridos en su formacion.

¢ POR QUE ES OBLIGATORIO?

Requisito para iniciar con el
proceso de Residencia Profesional




Duracion y caracteristicas

" E|l Serviclo Social tiene un valor curricular de
10 créditos.

" Su duracion es por un periodo de
6 meses y no mayor a 2 ainos.
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" Cubrir un minimo de 480
0 . horas.
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Requisitos para poder
iniciar el tramite

Cumplir con el 50% de
créditos (130).

Alta de la materia en
horario semestral.
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Opciones para acreditar el
Servicio Social

= Realizar el Servicio Social en alguna dependencia
publica o privada (en caso de gue se tenga convenio).

= Educacion Dual.

= Participar en el Programa de Servicio Social
Comunitario para Familias Fuertes.

= Acreditacion por articulo del Reglamento de Servicio
Social del Estado de México.




Realizar el Servicio Social en alguna
dependencia publica o privada
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"2024, Afio del Bicentenario de la Ereccidn del Estado Libre y Soberano de México"

PRE-REGISTRO

PROGRAMA DE SERVICIO
SOCIAL COMUNITARIO
PARA EL BIENESTAR 2024

Convoca a estudiantes de todos los Programas
Educativos, que cumplan con los requisitos
para la prestacion del Servicio Social, en el
semestre 23-24/2.

Interesados asistir al Departamento de
Servicio Social y Practicas Profesionales
con INE vigente en original y copia e
historial acadéemico

Fecha limite del pre-registro: 14 de febrero de 2024

o+

Ay, 16 de septiembre # 54, C.P. 55700, Col. Cabecera municipal, Coacalco de Berriozabal, Estado de
MéxicoTeléfonos: 01 (55) 2159 4324, 2159 4325 y 2159 4468 www .tecnologicodecoacalco.edu.mx

Programa
Servicio Social
Comunitario

para el
Bienestar




Servicio Social por Articulo - Reglamento
del Servicio Social del Estado de México

Articulo 19. No estan obligados a realizar el Servicio las
personas mayores de 60 afos y las que se
encuentren impedidos por alguna enfermedad grave,

gque deberad ser calificada por una institucion publica de
salud reconocida.

Articulo 21. A los estudiantes y pasantes que laboren en
cualquiera de las dependencias de los gobiernos federal,
estatal o municipales, o0 en alguno de los organismos
descentralizados, el trabajo que desempeiien se les tomara en
cuenta como Servicio, siempre y cuando las labores que realicen sean

acordes con su perfil profesional y permanezcan laborando, al menos,
durante un afo continuo.




Formatos - Pagina del TESCo

Documentacion
necesaria;

« Lineamiento para la operacion y cumplimiento del Servicio Social
« Formato de Solicitud - Registro - Autorizacion de Servicio Social

« Formato de Solicitud - Registro - Autorizacion de Servicio Social
(Excel)

« Instructivo para el Llenado del Formato de Solicitud - Registro -
Autorizacion de Servicio Social

=« Plan de Trabajo de Servicio Social

« Anexo XX: Carta Compromiso de Servicio Social

« Anexo XXI: Reporte Bimestral de Servicio Social

« Anexo XXI: Formato de Evalucidon Cuoalitativa del Prestador de
Servicio Social

« Anexo XXIW: Formato de Autoevaluacion Cualitativa del Prestador
de Servicio Social

« Anexo XXV: Formato de Ewaluacion de las Actividades por el
Prestador de Servicio Social




Pasos para iniciar el tramite

PASO 1.

Entregar en el Departamento de Servicio Social:

= Solicitud - Registro - Autorizacion de Servicio Social.

= Historial Académico con el alta de la materia de
Servicio Social.

= CURP actualizado.




Solicitud - Registro - Autorizacioén de Servicio Social

Tweroiglen e Estudior Supaioneds
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MEXICO

DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES
SOLICITUD - REGISTRO - AUTORIZACION DE SERVICIO SOCIAL
1. DATOS DEL PRESTADOR E INSTITUCION EDUCATIVA

1.- Fecha: No. die Registro Estatal de Servicio Social: 1SEIT0004Z- -N-NC
2.- Nomére:
“Apeiido Palsma Apelia Maiemo Nambee(s)
. D Caren i Tel. part - Edad: Sexn:
alOS personales ael prestador
. 4.- No. de aréditos cublierios: Vida Académica: de 12 Pramedia:

Il. DATOS DE LA DEPENDENCIA RECEPTORA

o

- Nombre de la Dependencia Receplora

/7 - Federal D Estatal D Municipal D ONG D LE D 1P D
= Datos academicos —
n 7.» Domicilio de ka Unidad
B.- M.lniupiu. Taklana:
8. Titular de ta D ia y cargo.
- 7 - - 10.- Programa en & que pariicipard of prestador: Sakd D Educacn, arte, culura y deporie D Almentacion y nuirician D
= Datos donde se realizara el ServiClo | =0 e 070
s s ot o iy i | extore, e mgeite st 1]
Pusbics ndigenas Derechos humanos. Polfica y plansackn econdmica y sodal
. R R
Asisencia y seguridad social D Medic ambienie D Desarrolic urbano D Desamrolic lecnoiogion D
] 11.- Actividades que desarrollard & prestador:

Ensn herase Lunes a Viemes D de a haras.

12.- Periodo de Prestacion: del: al:

= Tipo de programa de servicio. T

14.- Tipo de Senvicio: Interna I:I Dusl D Extemo D

Nombre y firma del shumne MNombire, firma y sello de la Dependencia Receptors

* Firma y sello de la Dependencia.

de Servicio Social y Pricticas
(:-:)(:—:)(:-:)(:v:)tc-::(:-:)(c-:)(:-:-:)!c-::(:v:)«-:)(:-:)(:-:)(:-:)(:-:)

A, 16 de Septiembre NGm. 54, Coacalco de Berriczabal, Estado de México. CP. 55700 TELS. 2153-43 24 ¥ 25
www subdireccionvinculacion@tescoedu.mx




PASO 2.

Recibir tu Carta de Presentacion.

Esta carta es entregada por el
Departamento de Servicio Social en un
lapso de 7 a 15 dias habiles posteriores
a la entrega de la solicitud.

Los datos que aparecen en la
Carta de Presentaciobn son los
datos que colocas en la
Solicitud.




PASO 3.

Entregar en el Departamento de Servicio Social:

A partir de la fecha gue recogiste tu Carta de Presentacion tienes 10
dias habiles como limite para entregar la siguiente documentacion:

= Acuse de la Carta de Presentacion (copia sellada y firmada por
la dependencia).

= Carta de Aceptacion (membretada, sellada y firma en original).
= Carta Compromiso.

= Plan de Trabajo (Sellado y firmado por la dependencia).

Deberas de entregar en original y copia, ningun archivo se puede modificar.




PLAN DE TRABAJO DE SERVICIO SOCIAL

Nombre del alumno: 1

Matricula: 2) Carrera: (3)

Dependencia u Organismo: (4)

Nombre del programa: (5)

Fecha de inicio: (6) Fecha de terminacion; (7

Justificacion de la prestacion de Servicio Social dentro de la Dependencia (8):
Objetivo de la prestacion de Servicio Social dentro de la Dependencia (9):
Descripcion detallada de las actividades a realizar (10):

Cronograma de actividades (11):

1o I |

&
Duracion: Meses
Mes (13) Mes (13) Mes (13) Mes (13) Mes (13)
NO. Ac?;"%?ad () [y [ 1y [ 18] | 18] | otd) | o) [ o8] | ) | 0a) [ 00a) [itd) 1) | (a) | () [01d) [y | o) 4] | 4
1 |Contestar teléfonos
2 |Archrvar
3 [Revisitn de comeoy
4 [Revisin de
bitdcoras
5 |
il
7
8
9
10
(19)
Firma del alumno
(16) (17
Nombre completo, cargo y firma Sello Nombre completo, cargo y firma
del Responsable del Programa (17) del Titular de la Dependencia.

ANEXO XX. CARTA COMPROMISO DE SERVICIO SOCIAL

SUBDIRECCION DE VINCULACION
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS PROFESIONALES
CARTA COMPROMISO DE SERVICIO SOCIAL

Con el fin de dar cumplimiento con lo establecido en la Ley Reglamentaria del Articulo 5°

Constitucional relativo al ejercicio de profesiones, el suscrito:

Nombre del prestante de Servicio Social: 1

Matricula: 2) Domicilio; (3)

Teléfono; (4) Carrera; () Semestre:____(6)
Dependencia u organismo: (7)

Responsable del programa: (8)

Fecha de inicio; (9) Fecha de terminacion: (10)

Me comprometo a realizar el Servicio Social acatando el reglamento emitido por el Tecnoldgico
Nacional de México y llevarlo a cabo en el lugar y periodos manifestados, asi como, a participar con mis
conocimientos e iniciativa en las actividades que desempefie, procurando dar una imagen positiva del
Instituto en el Organismo o Dependencia oficial, de no hacerlo asi, quedo enterado(a) de la cancelacién

respectiva, la cual procedera automaticamente.

En la ciudad (1) del  (12) del (13)  De (14)
de dia mes
CONFORMIDAD
(15)

Firma del prestante del Servicio Social




PASO 4.

Posteriormente cada bimestre deberas entregar en el
Departamento de Servicio Social:

= Anexo XXII. Reporte Bimestral de Servicio Social.

= Anexo XXIIl. Formato de Evaluacion cualitativa del prestador de Servicio
Social.

= Anexo. XXIV. Formato de Autoevaluacion cualitativa del prestador de
Servicio Social.

= Anexo XXV. Formato de Evaluacion de las actividades por el prestador
de Servicio Social.

En la entrega del tercer informe bimestral, deberas de entregar tu Carta
de Término emitida por la Dependencia y tu encuesta de satisfaccion.

Nota: Con relacion a las fechas de corte bimestral, NO se incluyen sabados, domingos, dias festivos o periodo vacacional
en caso de caer en uno de estos dias recorrer al siguiente dia hébil.




ANEX0 XXII. REPORTE BIMESTRAL DE SERVICIO SOCIAL
SUBDIRECCION DE VINCULACION
DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL'Y PRACTICAS PROFESIONALES
REPORTE BIMESTRAL DE SERVICIO SOCIAL

Reporte No.: (1)

Nombre: (2) (3) (4)
Primer apellido Sequndo apellido Nombre (s)
Carrera: (5) Matricula: (6)
Periodo Reportado:

Del dia: (7) Mes: () Afio:  (9) ;aldia: (10) Mes: (1) Adio:  (12)

Dependencia: 1)
Programa: (14)
Resumen de actividades: (15)
Total de horas de este reporte: (16)  Total de horas acumuladas: (17)
(20)
g Firma del interesado
Sello
Dependencia
(19)
Nombre, puesto y firma del
Supervisor (21)
(18) Vo. Bo. Departamento de Servicio Social y
Practicas Profesionales

[#]

- ANEX0 XXIII. FORMATO DE EVALUACION CUALITATIVA DEL PRESTADOR

DE SERVICIO SOCIAL
Nombre del prestador de Servicio Social: (1)
Programa: (2)
Periodo de realizacion: del: (3) dd/mm/azaa al: (4) dd/mm/agaa
Indique a que bimestre corresponde: Bimestre Final
Nivel de desempeiio del criterio
No. Criterios a evaluar Insuficiente | Suficiente| Bueno | Notable | Excelente
Cumple en tiempo y forma con las
1| actividades encomendadas (7) (8) (9) {(10) (11)
alcanzando los objetivos.
Trabaja en equipo y se adapta a
2 nuevas situaciones. @ (6) @) (10) ()
Muestra liderazgo en las
3 actividades encomendadas. @ (©) @) (10) (1)
Organiza su tiempo y trabaja de
4 manera proactiva. U (©) @) (10) (11
Interpreta la realidad y se
sensibiliza aportando soluciones
5 a la problematica con la actividad @ @) @) (10) (1
complementaria.
Realiza sugerencias innovadoras
6 | para beneficio o mejora del (7 (8) (9) {(10) (11)
programa en el que participa.
Tiene iniciativa para ayudar en
7 | las actividades encomendadas y (7) (8) 9 (10) (11)
muestra espiritu de servicio.
Observaciones: (12)
Nombre, cargo y firma del Responsable del Sello de la
Programa en la Dependencia Dependencia

(13) (14)




ANEXO XXIV. FORMATO DE AUTOEVALUACION CUALITATIVA DEL
PRESTADOR DE SERVICIO SOCIAL

Nombre del prestador de Servicio Social: (1)
Programa: (2)
Periodo de realizacion: del: (3) dd/mm/aazaa al: (4) dd/mm/aaaa

Indigue a que bimestre corresponde:

Bimestre | (5) | Final | (8) |

Nivel de desempefio del criterio
No. Criterios a evaluar Insuficiente | Suficiente| Bueno | Notable | Excelente

Cumple en tiempo y forma con las

1 | actividades encomendadas (@) (8) (9) (10) (11)
alcanzando los objetivos.
Trabaja en equipo y se adapta a

2 nuevas situaciones. ™ ) @ (1) an
Muestra liderazgo en las

3 | actividades encomendadas. ™ (8) @ | a0 [ an
Organiza su tiempo y trabaja de

4 manera proactiva. Q) 8) @ (10) an
Interpreta la realidad y se
sensibiliza aportando soluciones

5| ala problematica con Ia actividad Q) ®) @ | (10) an
complementaria.
Realiza sugerencias innovadoras

6 | para beneficio o mejora del (@) (8) (9) (10) (11)
programa en el que participa.
Tiene iniciativa para ayudar en

7 | las actividades encomendadas y @) (8) (9) (10) (11)
muestra espiritu de servicio.

Observaciones: {(12)

Nombre, matricula y firma del Alumnado, prestador
de Servicio Social
(13)

ANEXO XXV. FORMATO DE EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES POR EL
PRESTADOR DE SERVICIO SOCIAL

Nombre del prestador de Servicio Social: (1)

Programa: (2)

Periodo de realizacion: del: (3) dd/mm/agaa al: (4) ddimm/aaaa

Indique a que bimestre corresponde: Bimestre | (5) | Final | (6) |
Nivel de desemperio del criterio

No. Criterios a evaluar Insuficiente | Suficiente| Bueno | Notable | Excelente

¢ Consideras importante la
1 realizacion del Servicio Social? @ ) @ (10) an

¢ Consideras que las actividades
2 | que realizaste son pertinentes a @) (8) (9) (10) (11)
los fines del Servicio Social?

¢ Consideras que las actividades

3 | que realizaste contribuyen a tu 7) (8) (9) (10) {(11)
formac@én.integral? _
4 ¢ Contribuiste en actividades de ) ) ) (10) 11

beneficio social comunitario?

¢ Contribuiste en actividades de

proteccion al medio ambiente? @) (8) @ | (0) an

;Como consideras que las
competencias que adquiriste en
6 | la escuela contribuyeron a (7) (8) (9) (10) (11)
atender  asertivamente  las
actividades de servicio social?

Tiene iniciativa para ayudar en
7 | las actividades encomendadas y (7) (8) (9) {10) (11)
muestra espiritu de servicio.

iRecomendarias a ofro estudiante
8 | realizar su Servicio Social en la 7) (8) (9) (10) (11
dependencia donde lo realizaste?

Observaciones: (12)

Nombre, matricula y firma del Alumnado, prestador
de Servicio Social
{13)




PASO 5.

Conclusion del Servicio Social.

Al concluir tu Servicio Social y una vez que veas tu
calificacion reflejada en tu historial academico,
deberas de pasar al Departamento de Servicio

Social y Practicas Profesionales por tu
CONSTANCIA DE TERMINACION DE

SERVICIO SOCIAL.




PROCESO PARA REALIZAR SERVICO SOCIAL SINTESCo

El Servicio Social es el conjunto de actividades de caracter temporal y obligatorio que prestan lo
en el que aplicaran los conocimientos cientificos, técnicos y humanisticos adquiridos en su forma

Tiene un valor curricular de 10 créditos. Su duracion es por un periodo de 6 meses y no mayor a 2
un minimo de 480 horas.

El tramite inicia con la entrega de: Requisitos:
" Solicitud - Registro - Autorizacion de = Cumplir con el 50% de c
Servicio Social. (130).
" Historial Académico con el alta de la = Alta de la materia en h
materia de Servicio Social. semestral.
" CURP actualizado.

A partir de la fecha que recibas tu Carta de Presentacion : . .

. . . Al concluir tu Servicio Social y una
tienes 10 _dla_.s habiles para entregar la siguiente 4 vez que veas tu lificacion reflejada
documentacion:

en tu historial academico, deberas
de pasar al Departamento de
Servicio Social v Practicas
Profesionales por tu Constancia de
Terminacion de Servicio Social.

v" Acuse de la Carta de Presentacion (copia sellada y
firmada por la dependencia).

v Carta de Aceptacion (membretada, sellada y firma).

v" Carta Compromiso de Servicio Social).

v Plan de Trabajo (Sellado vy firmado por Ila
dependencia). Y

Cada bimestre deberas entregar :
v Anexo XXIll. Reporte Bimestral de Servicio Social.
v" Anexo XXIll. Formato de Evaluacion cualitativa del prestador de Servicio Social.
v Anexo. XXIV. Formato de Autoevaluacion cualitativa del prestador de Servicio Social.
v Anexo XXV. Formato de Evaluacion de las actividades por el prestador de Servicio Social.

En la entrega del tercer informe bimestral, deberas de entregar tu Carta de Término emitida por la Dependencia y tu
comprobante de la encuesta de satisfaccion.
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